Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

Literal ad) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

logotipo institucional imagen jpg

No. 6n de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO
Tasa de ocupacion de muelles 48,09%
Incrementar la calidad y eficiencia de los servicios
Gerencia General
portuarios a los bugues y a las cargas.
. Productividad media de buques atracado 7337%
Incrementar el uso eficiente del presupuesto de la
Gerencia General N presup Porcentaje de ejecucion presupuestaria 100%
PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO
Tiempo de esperas bugues 6,012%
2 Direccion de Gestién de Operaciones Incrementar la eficiencia de la gestion de la Direccion de|
P Gestion de Operaciones Tasa de epera relativa buques. 10%
Productividad media de buque atracado 7337%
; s Incrementar la eficiencia de la gestion de la Direccion | Porcentaje de informe ejecutadas en tiempo y forma
3 [ireccion de Gestion de Infraestructura ° ® ! 5 poy 100,0%
de Gestion de Infraestructura
Direccién de Gestion Comercial Incrementar la eficiencia de gestion de la Direccion de .
4 P v ) ge Porcentaje de sastifaccién de usuario externo 80%
‘Comunicacion Social Gestion Comercial y Comunicacion Social
Namero de Incidentes de Proteccion 1u
5 [Direccion de Gestion de Proteccién Reducir accidentes laborales e incidentes de proteccion
Numero de accidentes laborales 2U
PROCESOS DESCONCENTRADOS
NIVEL DE APOYO / ASESORIA
Porcentaje de ejecucion presupuestaria 100%
6 |direccion de Gestion Financiera Incrementar la eficiencia en los servicios y productos def . .
o Gotion Financiora Porcentaje ejecucion presupuestaria de ingresos 95%
Porcentaje de tramites de pagos procesados en tiempo
i pagos p P 100%
y forma.
Porcentaje de cumplimiento del Plan Anual de] 909
Contratacion. °
N Incrementar la eficiencia de la gestion de la Direccion
7 Direccién de Gestion Administrativa
Administrativa
Porcentaje de requerimientos de bienes y servicios| 1009
atendidos en tiempo y forma °
Porcentaje de cumplimiento del Plan Anual de 100%
. ) Incrementar la eficiencia de los servicios y productos de| Actividades
Direcion de Planificacion Estratégica y ) o ’ )
8 la gestién de la Direccién de Planificacién y Control def
Control de Gestion Gestion
Porcentaje de cumplimiiento de planes de accion de 100%
mejoras de la gestién institucional.
Porcentaje de disponibilidad de los servicios de lal 999
. . infraestructura tecnolégica °
. . [incrementar 1a eficiencia de gestion de la Direccion de|
9 [Direccién de Gestion de Tecnologia de Informacion " "
Tecnologia de la Informacién
Porcentaje de requerimientos de usuarios atendidos en 100%
tiempo y forma
Porcentaje de cumplimiento del Plan estratégico del
100%
\ o o ef e Ia Gestion de Ia Unidad de| ™0™ @ Clima Laboral
incrementar la eficiencia de la Gestién de la Unidad de}
10 |Unidad de Gestion de Talento Humano : o ! '
Gestion de Talento Humano.
Porcentaje de ausentismo laboral por enfermedad 22%
Porcentaje de Informes Técnico-Juridicos emitidos en 1009
tiempo y forma °
I tar la efi fi de I; tion de |:
11 |Direccién de Gestién de Asesoria Juridica oo v elicacia e fa gestion de &
Direccion de Aesoria Juridica
Porcentaje de contratos elaborados 100%
Porcentaje de cumplimiento del Plan Anual de
. " Incrementar la eficiencia de la Direccion de Gestion| !9
12 Direccion de Gestion Ambiental
Ambiental e P -
Namero de Kilogramos de recoleccién de desechos|
. e 955 Kilogramos.
sdlidos no peligrosos.
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